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PLAN POSLOVANJA ZA 2022. GODINU

1. UVOD

Drustvo Poslovni sustavi d.o.o. za stratesko upravijanje i strateski razvoj, zajednitke poslove, financije
i kontroling te internu reviziju komunalnih i trgovackih drustava (u nastavku teksta: Drustvo), sa
sjedistem u Rijeci, Skolji¢ 15, osnovao je Grad Rijeka 2014. godine. Prema Nacionalnoj klasifikaciji
djelatnosti, Drustvo je svrstano u djelatnost Rac¢unovodstvenih, knjigovodstvenih i revizijskih djelatnosti

i porezno savjetovanje s oznakom 6920.

Nadzorni odbor i Skupétina Drustva dali su svoju suglasnost Upravi za dono$enje Temeljnih pretpostavki

Plana poslovanja za 2022. godinu.

Na osnovu utvrdenih Temeljnih pretpostavki te sukladno parametrima definiranim od strane Drustva i to
za,

- broj zaposlenih

- racun dobiti i gubitka

- prihodi

- rashodi

- investicijske aktivnosti Drustva.

izraden je Plan poslovanja Drustva za 2022. godinu.
Plan poslovanja Drutva za 2022. godinu napravljen je na osnovu realiziranih naturalnih i financijskih
pokazatelja u 2021. godini, isplaéenih placa za mjesec listopad 2021. godine i pretpostavki poslovanja

do kraja 2021. godine.

U nastavku je prikazan planirani broj zaposlenih i financijski pokazatelji za 2022. godinu u usporedbi s

procjenom ostvarenja i planom poslovanja za prethodnu godinu.



PLAN POSLOVANJA ZA 2022. GODINU

2. OBUJAM USLUGE

Pruzanje poslovnih usluga komunalnim i trgovagkim drudtvima u 2022. godini planirano je na temelju

prijedloga Ugovora za 2022. godinu kako slijedi:

KD Autotrolej d.o.o.:

Ugovor za nabavu poslovnih usluga primjenom od 1.1.2022. do 31.12.2022 godine
375.182,94 kn mjeseéno x 12 mjeseci = ukupno godisnje 4.502.195,28 kn bez PDV-a,
5.627.744,10 kn s PDV-om

RIJEKA plus d.o.o0.:
Ugovor za nabavu poslovnih usluga s primjenom od 1.1.2022. do 31.12.2022. godine

270.552,47 kn mjeseéno x 12 mjeseci = ukupno godi$nje 3.246.629,64 bez PDV-a,
4.058.287,05 kn s PDV-om

Energo d.o.o.:
Ugovor za nabavu poslovnih usluga s primjenom od 1.1.2022. do 31.12.2022. godine

141.894,45 kn mjeseéno x 12 mjeseci = ukupno godi$nje 1.702.733,40 kn bez PDV-a,
2.128.416,75 kn s PDV-om

KD Kozala d.o.o0.:

Ugovor za nabavu poslovnih usluga s primjenom od 1.1.2022. do 31.12.2022. godine
64.904,81 kn mjese&no x 12 mjeseci = ukupno godiénje 778.857,72 kn hez PDV-a,
973.572,15 kn s PDV-om

KD Cistoéa d.o0.0.:

Ugovor za habavu poslovnih s primjenom od 1.1.2022. do 31.12.2022. godine
229.962,10 kn mjeseéno x 12 mjeseci = ukupno godisnje 2.759.545,20 kn bez PDV-a,
3.449.431,50 kn s PDV-om
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U nastavku su prikazani naturalni pokazatelji obujma usluge po organizacijskim jedinicama Drustva za

pojedina komunalna i trgovacka drustva, procijenjeni za 2021. i planirani za 2022, godinu.

Tablica 1. Naturalni pokazatelji obujma usluge procijenjeni za 2021. godinu

KD Rijeka
ORGANIZACIJSKA RIJEKA Energo KD Kozala KD Cistota
JEDINICA Autolrolej )90,  Promet d.0.0. d.0.0. d.0.0. Ukupno
d.o.o. d.d.
1 2 3 4 5 6 7 8

ODJEL PRAVNIH
POSLOVA I 453 251 152 730 77 354 2.017
OSIGURANJA
ODJEL UPRAVLJANJA
LJUDSKIM 1.729 1.348 258 1.086 401 2.035 6.857
POTENCIJALIMA
ODJEL JAVNE NABAVE 259 20 67 29 44 159 578
ODJEL INFORMATICKIH
SERVISA 585 233 49 631 9 669 2.176
ODéEL
RACUNOVODSTVA
FINANCIJSKE 19.036 7.339 5.782 9.674 20.257 19.981 82.069
OPERATIVE
ODJEL KONTROLINGA 66 33 49 0 14 37 199
ODJEL OPCIH
POSLOVA | ZASTITE NA 15.163 4.032 4.279 8.000 20.210 16.552 68.236
RADU
ODJEL ZA STRATESKI
RAZVOJ | EU 13 0 1 12 0 0 26
PROJEKTE
UKUPNO 37.304 13.256 10.637 20.162 41.012 39.787 162.158
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Tablica 2. Naturalni pokazatelji obujma usluge planirani za 2022. godinu
KD

ORGANIZACUISKA JEDINICA  Aulolrole pﬁgﬁ‘fﬁ) e a1 d‘ﬁg"“ Ukupno
1 2 3 4 5 6 7

e EQ\QN'H POSLOVAL 450 400 730 115 415 2110
Sg%EthE‘\m;ANJA LJUDSKIM 4 799 1,600 1,090 500 2.160 7.080
ODJEL JAVNE NABAVE 260 87 30 50 190 617
ODJEL INFORMATICKIH SERVISA 590 280 630 15 670 2.185 '
glﬂj_\%c'ftﬁs‘?(%”gp\’g%ﬁf\‘/’é ' 19.040  13.120 9.680 21.470 19.980 83.290 “
ODJEL KONTROLINGA 65 80 0 19 37 201
‘Z)Eéﬁ}gm :ESSLOVA ' 15.160 8.310 8.000 20.210 16.550 68.230
ODJEL ZA E¥EATESKI RAZVOJ | i 5 - " . "
ODJEL INTERNE REVIZIJE 47 47 47 47 47 235
UKUPNO 37.354 — 23.924 20.219 42.438 40.053  163.988

Osim navedenih usluga, tijekom 2021. godine s radom je poteo Rijeka City Card (,RCC") portal koji je
polovicom prosinca 2021. godine imao 6.680 otvorenih profila korisnika s obavljenih 9.206 transakcija
ukupne vrijednosti 1.288.145 kn.

Osnovni dijelovi RCC portala pocetkom prosinca 2021. godine su platni dio, web redomati te middleware

sustav za upravljanje dokumentima izmedu vanjskih i unutarnjih korisnika portala.

Pruzatelji usluga koji su prodavali svoje usluge putem RCC portala jesu: KD Autotrolej d.o.o., Rijeka
plus d.o.0., Ri-Stan d.o.o., Gradska knjiznica Rijeka, Ricikleta, TZ grada Rijeke.

Pogetkom 2022. godine portal bi trebao sadrzavati aktivni info dio s obavijestima korisnicima vezanih

za komunalna i ostala dogadanja na podrucju Grada Rijeke i rijeckog prstena.

Tijekom sliedeée godine oéekuje se ukljuéenje u RCC portal pruzatelja usluga: Muzeja grada Rijeke,
MMSU, Rijeka sport d.o.0., KD Vodovoda i kanalizacija d.o.o., KD Cistoéa d.o.0. te drugih

zainteresiranih pruzatelja usluga na podrugju Urbane aglomeracije Rijeka.
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3. BROJ ZAPOSLENIH

U 2022. godini Drustvo planira 80 zaposlenika.

U odnosu na ostvareni broj radnika na dan 10. prosinca 2021. godine, u 2022. godini planira se odlazak
dva djelatnika. Svako poveéanje broja djelatnika u odnosu na navedeno ée se morati posebno razmotriti
od strane Uprave.

Pregled djelatnika zaposlenih u Drustvu po organizacijskim jedinicama prikazuje sljedeca tablica:

Tablica 3. Broj radnika po organizacijskim jedinicama - stanje na dan

aPI5 OSTVARENJE ~ PLAN  OSTVARENJE PLAN INDEKS
31122020, 2021, 10.12.2021. e Tk e ol

1 2 3 4 5 6 7 8
UPRAVA DRUSTVA 1 1 1 1 100 100 100
URED UPRAVE 4 4 3 3 75 75 100
ODJEL INTERNE REVIZIJE 1 i 1 1 100 100 100
ODJEL ZA STRATESKI
RAZVOJ | EU PROJEKTE 2 A g o 0 g 0
ODJEL PRAVNIH POSLOVA |
et 8 9 9 9 125 100 100
ODJEL UPRAVLJANJA
LJUDSKIM POTENCIJALIMA o 2 6 6 120 120 100
ODJEL OPCIH POSLOVA |
ZASTITE NA RADU 2 g g 8 89 89 89
ODJEL INFORMATICKIH
e 6 6 6 6 100 100 100
ODJEL RACUNOVODSTVA |
FINANCIJSKE OPERATIVE o oz 35 34 106 106 97
ODJEL KONTROLINGA 6 6 6 6 100 100 100

ODJEL JAVNE NABAVE T 6 6 6 86 100 100

UKUPNO 81 80 82 80 99 100 98
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Druétvo je u 11/2021. godine imalo 82 zaposlena dok je na bazi sati rada ostvareno 76 UKR radnika na
&to su utjecala dugotrajna bolovanja na teret Fonda. U 2022. godini planirani broj radnika na bazi sati
radi iznosi 74 UKR radnika.

Tablica 4. Broj zaposlenih radnika i radnika na bazi sati rada (UKR)

BROJ ZAPOSLENIH

UKR
RADNIKA UKRPLAN  INDEKS  INDEKS
OPIS OSTVARENJE OSE’IQE;NJE 2021, 4:2 4:3
11/2021. :
1 2 3 4 5 6

UPRAVA DRUSTVA 1 1 1 100 100
URED UPRAVE 3 3 3 100 100
ODJEL INTERNE REVIZIJE 1 1 1 100 100
ODJEL ZA STRATESKI RAZVOJ | EU ] ] . : 5
PROJEKTE
ODJEL PRAVNIH POSLOVA |
OSIGURANJA 9 8 8 89 100
ODJEL UPRAVLJANJA LJUDSKIM
POTENCIJALIMA 6 6 6 100 100
ODJEL OPGIH POSLOVA | ZASTITE
NA RADU 8 7 7 88 100
ODJEL INFORMATIGKIH SERVISA 6 6 6 100 100
ODJEL RACUNOVODSTVA |
FINANGIJSKE OPERATIVE 35 3 ot b 100
ODJEL KONTROLINGA 6 6 6 100 100
ODJEL JAVNE NABAVE 6 6 5 83 83
UKUPNO 82 76 74 90 97
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PLAN POSLOVANJA 2022. GODINU

4. RACUN DOBITI | GUBITKA (nastavak)

Ukupni planirani prihodi za 2022. godinu, od kojih se najveci dio odnosi na prihode za pruzanje
poslovnih usluga prema osnovnim ugovorima, niZi su u odnosu ha procijenjene za 2021. godinu za
474.000 kn ili 3,4%, &to je rezultat izostanka naknade za poslovne usluge prema drustvu Rijeka
promet d.d. u 2022. godini, s obzirom da ée se drustvo Rijeka promet d.d. na dan 31. prosinca 2021.
pripajiti drustvu Rijeka plus d.o.o.

Ostali poslovni prihodi najveéim se dijelom odnose na prihode od ukidanja rezerviranja za

neiskoriteni godisnji odmor djelatnika te su planirani u visini iskazanih tro$kova rezerviranja.

Istovremeno, ukupni planirani rashodi vidi su u odnosu na procijenjene za 2021. godinu za 184.000
kn ili 1,4%, od éega se najvede povectanje otekuje kod ostalih vanjskih troskova (262.000 kn ili 23,5%)
te kod trodkova osoblja (88.000 kn ili 0,9%). Smanjenje se ocekuje kod ostalih troSkova poslovanja
(150.000 kn ili 13,8%) i amortizacije (34.000 kn ili 20,0%). Povecanje ostalih vanjskih troskova

najveéim dijelom se odnosi na vise trokova odrzavanja IT sustava.

Ukupni planirani prihodi iznose 13.656.000 kn, ukupni planirani rashodi iznose 13.558.000 kn dok

oéekivana dobit prije oporezivanja iznosi 98.000 kn.

Stranica 10



22. GODINU

PLAN POSLOVANJA 2

5. PRIHODI

U sijeénju 2022. godine provesti ¢e se reorganizacija kojom se ukida trgovacko drustvo Rijeka promet
d.d. ¢iji djelatnici prelaze u Rijeka plus d.o.o. uslijed ¢ega Drustvo ostaje bez naknade za usluge koje

je obavljalo za Rijeka promet d.d. $to dovodi do smanjenja prihoda od prodaje.

Ukupni prihodi Drudtva za 2022. godinu planirani su u iznosu od 13.656.000 kn i nizi su od
procijenjenih za 2021. godinu za 474.000 kn ili 3,4%. U cijelosti se odnose na poslovne prihode, od
gega prihodi od prodaje iznose 13.161.000 kn, a ostali poslovni prihodi 495.000 kn. Najveéi dio
prihoda od prodaje, odnosno 12.991.000 kn, oéekuje se od prodaje poslovnih usluga komunalnim i

trgovagkim drustvima u vlasnistvu Grada Rijeke za 2022. godinu kako slijedi:

- KD Autotrolej d.o.o. 4.502.000 kn
- Rijeka plus d.o.o. 3.247.000 kn
- KD Cistoéa d.o.0. 2.760.000 kn
- Energod.o.o. 1.703.000 kn
- KD Kozala d.o.o. 779.000 kn

Prihod po ugovoru o obavljanju poslovnih usluga je prema KD Autotrolej d.o.o. u 2022. godini u
odnosu na procjenu ostvarenja za 2021. godinu nizi za 30.000 kn obzirom na odlazak dva djelatnika

iz Druétva u KD Autotrolej d.o.o. od 1. travnja 2021. godine.

Osim navedenih prihoda od osnovnih usluga, unutar prihoda od prodaje planirani su prihodi od RCC
portala i prihodi od prefakturiranja trodkova te najmova uredaja. Prihodi od RCC portala odnose se
odrzavanje i prodaju usluga putem Rijeka City Card portala, a koji je s radom zapodeo u 2021. godini.
S obzirom na neizvjesnost kretanja trzista, prihodi od RCC usluga za 2022. godinu planiranu su u

iznosu od 112.000 kn &to je nedto nize u odnosu na procjenu 2021. godine (132.000 kn).

Prihodi od prefakturiranja trodkova te najma uredaja planiraju se u iznosu od 58.000 kn.

Ostali poslovni prihodi planirani su u iznosu od 495.000 kn od ¢ega se najvedi dio ili 493.000 kn odnosi
na prihode od ukidanja rezerviranja za troékove neiskoristenog godisnjeg odmora zaposlenika koji su

rezervirani prethodne godine. Planirani prihodi od ukidanja rezerviranja za 2022. godinu odgovaraju

planiranim trogkovima rezerviranja (500.000 kn), za detalje vidi tocku 6. Rashodi.

Stranica 11



SLOVANJA ZA 2

GODINU

6. RASHODI

Za izradu Plana poslovanja za 2022. godinu koriStene su sliedece pretpostavke:

trodkovi poslovanja planirani prema ostvarenim troskovima za period sije¢anj — listopad 2021.

godine te procijenjenim troSkovima poslovanja do kraja 2021. godine;

- troskove osoblja planirati na temelju planiranog broja zaposlenih uz planirane odlaske (mirovine)
i angaZman djelatnika potreban za optimalnim obavljanjem poslovnih procesa $to podrazumijeva
popunjavanje radnih mjesta adekvatnim zamjenama za djelatnike koji su otigli u mirovinu i koji su
na dugotrajnom bolovanju;

- naknade radnicima planirane u skladu s odredbama postojeé¢eg Pravilnika o radu;

- trodak energenata planiran prema cijenama vaze¢im prilikom izrade Plana poslovanja za 2022.
godinu;

- obradun amortizacije planiran do visine porezno priznatih zakonskih stopa.

Prema definiranim parametrima Planom poslovanja za 2022. godinu ukupni rashodi iznose

13.558.000 kn. Pojedine stavke ukupnih rashoda navedene su u nastavku.

e Materijalni troskovi

U okviru materijalnih trogkova koji iznose 1.692.000 kn, posebno se prate troskovi sirovina i materijala

i ostali vanjski troskovi.

Trokovi sirovina i materijala planirani su u iznosu od 313.000 kn, a najveci dio ove stavke rashoda
odnosi se na potrodeni plin za zagrijavanje i hladenje (130.000 kn), elektriénu energiju (78.000 kn),
uredski materijal (48.000 kn) te potro$ni materijal za odrzavanje (36.000 kn).

Ostali vanjski trodkovi u Planu poslovanja iznose 1.379.000 kn, od ¢ega se najveci dio troska odnosi
na odrzavanje programa i informati¢ke opreme (632.000 kn) i zakupnine za poslovni prostor, opremu
i ostalo (155.000 kn), postanske i telefonske troskove (87.000 kn), obraun najma uredaja za tiskanje
i fotokopiranje (110.000 kn), usluge tekuéeg odrzavanja opreme i popravaka (87.000 kn), troskove
komunalne naknade (82.000 kn) i ostale vanjske usluge (20.000 kn).
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e Troskovi osoblja

Tro$kovi osoblja za 2022. godinu iznose 10.273.000 kn i planirani su na oshovu ostvarenog bruto Il
trodka u listopadu 2021. godine i planiranog broja zaposlenika za 2022. godinu (ukupno 80 radnika).
Prosjeéni planirani bruto Il trogak po radniku za 2022. godinu iznosi 10.723 kn (procjena 2021.: 10.340
kn, plan 2021.: 10.923 kn). Planirani tro8kovi osoblja neznatno su vidi od procijenjenih trodkova
osoblja za 2021. godinu za 88.000 kn ili 0,9%.

¢ TroSkovi amortizacije

Trodkovi amortizacije za 2022. godinu planirani su u iznosu od 136.000 kn, a odnose se na obraCunatu
amortizaciju za nabavljenu kompjutersku opremu, programe i uredski namjestaj. Planirani troSkovi
amortizacije za 2022. godinu nizi su za 20,0% od procijenjene amortizacije za 2021. godinu obzirom
da je veliki dio sredstava nabavljenih od osnivanja tvrtke amortiziran. Ovaj iznos uklju¢uje i pripadajuci
tro§ak amortizacije sredstava koja se planiraju nabaviti tijekom 2022. godine (za detalje vidjeti tocku

7. Investicijske aktivnosti Drustva).

o Ostali troskovi

Ostali trokovi u Planu poslovanja za 2022. godinu iznose 937.000 kn, a najve¢im dijelom odnose se
na isplate radnicima sukladno Pravilniku o radu u iznosu od 672.000 kn (prijevoz, jubilarne nagrade,
otpremnine za umirovljenje, regres, dar za djecu, poklon bon, pomo¢ radnicima). Znacajnije ostale
trogkove &ine trodkovi naknada, &lanarina, doprinosa i ostalih davanja (51.000 kn), naknade
¢lanovima Nadzornog odbora (63.000 kn), premije osiguranja (83.000 kn), tro8ak priruénika, Easopisa
i struéne literature (19.000 kn) te tro8kovi edukacije radnika (36.000 kn) i ostalo.

¢ Rezerviranja

Troskovi rezerviranja u iznosu od 500.000 kn odnose se na ukalkulirane troSkove neiskoriStenog

godignjeg odmora djelatnika.
e Ostali poslovni rashodi

Ostali poslovni rashodi planirani su u iznosu od 20.000 kn, a odnose se na darove za opée korisne

namjene (kultura, odgoj, znanost i obrazovanje).
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7. INVESTICIJSKE AKTIVNOSTI DRUSTVA

Planom poslovanja u 2022. godini predvideno je ukupno ulaganje u osnovna sredstva u iznosu od
843.000 kn. Analitika investicijskih ulaganja prikazana je u sljedecoj tablici.

Tablica 5. Plan investicija za 2022. godinu

RBR. OPIS PLAN 2022.

1. Racunala s operacijskim sustavom te pripadaju¢om opremom i monitorima 320.000

5 Softver i softverske licence (programski paketi, klijentske pristupne licence Exchange, Sharepoint, P
' aplikacijski posluZitelj, nadogradnja NetLawyer-a i dr.) ‘

3 Sustav za videokonferencije i kolaboraciju 50.000
4. Plo&ni skener 18.000
5. Komunikacijska i ostala informati¢ka oprema 80.000
6. Sustav poslovnog izvjeStavanja 225.000
UKUPNO INVESTICIJE 843.000

U Rijeci, dana 23, prosinca 2021. godine

Clan Upraye - direktorica

Joslovni sustavi do.gilviia Lucic
RIJEKA, Skoljic 16
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